
＜改訂箇所＞ 

（中国しんきんカード会員規約）（個人） 

改定後 現行 

第２４条（費用の負担） 

１．会員は、金融機関等にて振込みにより

支払う場合の金融機関等所定の振込手数料

その他本規約に基づく債務の支払いに際し

て発生する各種取扱手数料（但し、当社が

受領するものは除きます）、本規約に基づ

く費用・手数料等に課される消費税その他

公租公課を負担するものとします。 

２．会員が支払期日において当社に支払う

べき債務の口座振替、引落しもしくは自動

払込みができない場合、または当社指定口

座への振込が支払期日までにされなかった

場合には、システム処理料、事務手数料及

びその他カード利用代金等（但し、キャッ

シング利用代金を除く）の弁済の受領に要

する費用として、４９５円（税込）を会員

は負担するものとします。 

 

第２４条（費用の負担） 

会員は、金融機関等にて振込みにより支払

う場合の金融機関等所定の振込手数料その

他本規約に基づく債務の支払いに際して発

生する各種取扱手数料（但し、当社が受領

するものは除きます）、本規約に基づく費

用・手数料等に課される消費税その他公租

公課を負担するものとします。 

 

（新設） 

＜ご相談窓口＞ 

１．商品等についてのお問い合わせ・ご相

談は、カードを利用された加盟店にご連絡

ください。 

２．カード等の利用、請求内容等に係るお

問合わせ及び宣伝印刷物の送付等営業案内

の中止のお申出は、下記の当社お客様相談

室までお願いします。 

（略） 

＜ご相談窓口＞ 

１．商品等についてのお問い合わせ・ご相

談は、カードを利用された加盟店にご連絡

ください。 

２．宣伝印刷物の送付等営業案内の中止の

お申出は、下記の当社お客様相談室までお

願いします。 

 

（略） 

 

 

 

 

 

 



（個人情報の取り扱いに関する同意条項） 

改訂箇所 現行 

第１条（個人情報の収集・保有・利用等） 

１．会員または会員の予定者（以下総称し

て「会員等」という）は、本規約（本申込

みを含む。以下同じ）を含む株式会社中国

しんきんカード（以下「当社」という）と

の取引の与信判断及び与信後の管理並びに

付帯サービス提供のため、下記①から⑨の

情報（以下これらを総称して「個人情報」

という）を当社が保護措置を講じた上で収

集（映像、その他の電磁的記録として取得・

保存することを含む）・保有・利用すること

に同意します。なお、与信後の管理には、

カードの利用確認、本会員へのカードご利

用代金のお支払い等のご案内（支払遅延時

の請求を含みます）をすること（下記②の

契約情報を含む家族カードに関するお支払

等のご案内は、本会員にご案内します）、及

び法令に基づき市区町村の要求に従って会

員の個人情報（入会申込書の写し・残高通

知書等）を市区町村に提出し住民票・住民

除票の写し・戸籍謄抄本・除籍謄本等（こ

れらの電子化されたものにかかる記載事項

の証明書を含みます）の交付を受けて連絡

先の確認や債権管理その他の会員管理のた

めに利用すること、を含むものとします。 

 

①申込み時または入会後に会員等が提出す

る申込書、届出書、その他の書類に記入し

または記載されている氏名、年齢、生年月

日、住所、電話番号、電子メールアドレス、

運転免許証番号、職業、勤務先、取引を行

う目的、資産、負債、収入、国籍、在留資

格、在留期間に関する情報等の情報（以下

総称して「氏名等」という）、本規約に基づ

第１条（個人情報の収集・保有・利用等） 

１．会員または会員の予定者（以下総称し

て「会員等」という）は、本規約（本申込

みを含む。以下同じ）を含む当社）との取

引の与信判断及び与信後の管理並びに付帯

サービス提供のため、下記①から⑨の情報

（以下これらを総称して「個人情報」とい

う）を当社が保護措置を講じた上で収集（映

像、その他の電磁的記録として取得・保存

することを含む）・保有・利用することに同

意します。なお、与信後の管理には、カー

ドの利用確認、本会員へのカードご利用代

金のお支払い等のご案内（支払遅延時の請

求を含みます）をすること（下記②の契約

情報を含む家族カードに関するお支払等の

ご案内は、本会員にご案内します）、及び法

令に基づき市区町村の要求に従って会員の

個人情報（入会申込書の写し・残高通知書

等）を市区町村に提出し住民票・住民除票

の写し・戸籍謄抄本・除籍謄本等（これら

の電子化されたものにかかる記載事項の証

明書を含みます）の交付を受けて連絡先の

確認や債権管理その他の会員管理のために

利用すること、を含むものとします。 

 

 

①申込み時または入会後に会員等が提出す

る申込書、届出書、その他の書類に記入し

または記載されている氏名、年齢、生年月

日、住所、電話番号、電子メールアドレス、

運転免許証番号、職業、勤務先、取引を行

う目的、資産、負債、収入、国籍、在留資

格、在留期間に関する情報等の情報（以下

総称して「氏名等」という）、本規約に基づ



き届出られた情報当社届出電話番号の現在

及び過去の有効性（通話可能か否か）に関

する情報、電話接続状況履歴（全国の固定

電話及び携帯電話の接続状況調査の履歴

で、調査年月日、電話接続状況、移転先電

話番号が含まれる）並びにお電話等でのお

問い合わせ等により当社が知り得た氏名等

の情報（これらすべての変更情報を含み、

以下総称して「属性情報」という） 

 

②会員のご利用に関する申込日、契約日、

ご利用店名、商品名、契約額、支払回数、

IDその他の識別情報等のご利用状況及び契

約内容に関する情報（加盟店等から当社が

適法に取得する情報を含み、以下「契約情

報」という） 

き届出られた情報当社届出電話番号の現在

及び過去の有効性（通話可能か否か）に関

する情報、電話接続状況履歴（全国の固定

電話及び携帯電話の接続状況調査の履歴

で、調査年月日、電話接続状況、移転先電

話番号が含まれる）並びにお電話等でのお

問い合わせ等により当社が知り得た氏名等

の情報（以下総称して「属性情報」という） 

 

 

②会員のご利用に関する申込日、契約日、

ご利用店名、商品名、契約額、支払回数、

IDその他の識別情報等のご利用状況及び契

約内容に関する情報（クレジットカード利

用可能加盟店等から当社が適法に取得する

情報を含み、以下「契約情報」という） 

２．会員は、当社がクレジット事業（クレ

ジットカード、ファクタリングを含む）、

保証事業、融資事業、保険事業、集金代行

事業その他これらに付随する事業の次の目

的のために前項の①②③④⑧⑨の個人情報

を利用することを同意します。 

 

①新商品情報のお知らせ、関連するアフ

ターサービス 

②市場調査、商品開発 

③宣伝物・印刷物の送付、電話及び電子

メール送信等その他の通信手段を用い

た営業活動 

 

 

 

 

 

 

④当社が認める加盟店等その他当社の提

２．会員は、当社が下記の目的のために前

項の①②③④⑧⑨の個人情報を利用するこ

とを同意します。 

 

 

 

 

①当社のクレジットカード関連事業（キ

ャッシング・ローン等の金銭貸付事

業、保険サービスの提供等を含む。以

下同じ）における新商品情報のお知ら

せ、関連するアフターサービス 

②当社のクレジットカード関連事業にお

ける市場調査、商品開発 

③当社のクレジットカード関連事業にお

ける宣伝物・印刷物の送付、電話及び

電子メール送信等その他の通信手段を

用いた営業活動 

 

④当社が認めるクレジットカード利用可



携する者等の営業に関する宣伝物・印

刷物の送付、電話及び電子メール等そ

の他の通信手段を用いた送信 

⑤当社が認める加盟店等その他地方公共

団体等及び当社の提携する者等の各種

プロモーション活動等を支援するデー

タ分析サービスにおいて、個人情報に

係るデータを照合、分析することによ

り、統計レポートを作成すること（個

人を識別し得ない統計情報として加工

したものに限る） 

 

能加盟店等その他当社の提携する者等

の営業に関する宣伝物・印刷物の送

付、電話及び電子メール等その他の通

信手段を用いた送信 

⑤当社が認めるクレジットカード利用加

盟店等その他地方公共団体等及び当社

の提携する者等の各種プロモーション

活動等を支援するデータ分析サービス

において、個人情報に係るデータを照

合、分析することにより、統計レポー

トを作成すること（個人を識別し得な

い統計情報として加工したものに限

る） 

 

＜加盟信用情報機関の名称・所在地・電話

番号＞ 

○名  称：株式会社シー・アイ・シー 

（貸金業法・割賦販売法に基づく指定信用

情報機関） 

 所 在 地：〒１６０‐８３７５  

東 京 都 新 宿 区 西 新 宿 １ － ２ ３ － ７                

新宿ファーストウエスト１５階 

 

＜加盟信用情報機関の名称・所在地・電話

番号＞ 

○名  称：株式会社シー・アイ・シー 

（貸金業法・割賦販売法に基づく指定信用

情報機関） 

 所 在 地：〒１６０‐８３７５ 東京

都 新 宿 区 西 新 宿 １ － ２ ３ － ７                 

新宿ファーストウエスト 

 

 

＜提携信用情報機関の名称・所在地・電話

番号＞ 

○名  称：株式会社日本信用情報機構 

  

 

 

電話番号：０５７０－０５５－９５５ 

 ホームページアドレス：

https://www.jicc.co.jp 

 

＜提携信用情報機関の名称・所在地・電話

番号＞ 

○名  称：株式会社日本信用情報機構 

 所 在 地：〒１１０－００１４  

 東京都台東区北上野１－１０－１４ 

 住友不動産上野ビル５号館 

電話番号：０５７０－０５５－９５５ 

 ホームページアドレス：

https://www.jicc.co.jp 

第４条（個人情報の預託） 

会員等は、当社が当社の事務（配送業務、

印刷業務、コンピュータ事務、代金決済事

第４条（個人情報の預託） 

会員等は、当社が当社の事務（配送業務、

印刷業務、コンピュータ事務、代金決済事



務およびこれらに付随する事務等を含むが

これらに限られません）を第三者に業務委

託（契約に基づき当該委託先が別企業に再

委託する場合を含む）する場合に、当社が

個人情報の保護措置を講じたうえで、本重

要事項に定める個人情報等を当該業務委託

先に預託することに同意します。 

務及びこれらに付随する事務等を含むがこ

れらに限られません）及び第１条第２項③

④における営業活動、営業案内を第三者に

業務委託（契約に基づき当該委託先が別企

業に再委託する場合を含む）する場合に、

当社が個人情報の保護措置を講じた上で、

本同意条項に定める個人情報等を当該業務

委託先に預託することに同意します。 

第１０条（個人情報に関するお問い合わせ） 

１．第５条に定める中止のお申出は、下記

の当社お客様相談室までお願いします。 

２．個人情報の開示・訂正・削除等の会員

等の個人情報に関するお問い合わせ・ご相

談は下記の当社お客様相談室までお願いし

ます。 

＜お客様相談室 （責任者：お客様相談室

長）＞ 

株式会社中国しんきんカード 

 

第１０条（個人情報に関するお問い合わせ） 

１．第５条に定める中止のお申出は、下記

の当社お客様相談室までお願いします。 

２．個人情報の開示・訂正・削除等の会員

等の個人情報に関するお問い合わせ・ご相

談は下記の当社お客様相談室までお願いし

ます。 

＜お客様相談室 （責任者：お客様相談室

長）＞ 

株式会社中国しんきんカード＜中国財務局

長（１４）第０００３４号＞ 

 



 

 


